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OBJETIVO 
 

Establecer el compromiso institucional con la protección de la información, 
garantizando su confidencialidad, integridad y disponibilidad, mediante un enfoque 
basado en riesgos y conforme a los principios del SGSI. 

 
ALCANCE  

 

Aplica a todos los empleados, contratistas, consultores, proveedores y terceros que 
acceden a la información, sistemas o infraestructuras tecnológicas de la organización, 
independientemente de su modalidad de trabajo (presencial o remoto). 

 

GRUPO MURGUIA comprende MURGUÍA CONSULTORES AGENTE DE SEGUROS Y DE 
FIANZAS, S.A. DE C.V, SSIST. S.A. de C.V, PROMOTORA DE MICROSERVICIOS AGENTE DE 
SEGUROS Y DE FIANZAS, S.A. DE C.V, CALMANERA, S.A. DE C.V, BUFETE MATEMATICO 
ACTUARIAL, S.C, así como cualquier y toda entidad corporativa identificada como filial, 
subsidiaria, asociada, controlada y/o aquellas en que compartan idénticamente o en 
parte, la estructura accionaria y/o societaria. 

 
PRINCIPIOS 
 

Confidencialidad: Protección frente a accesos no autorizados. 

Integridad: Precisión, completitud y validez de los datos. 

Disponibilidad: Acceso oportuno a la información por parte de usuarios autorizados. 
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ENUNCIADO 

En Grupo Murguía, reconocemos que la información, el talento humano, los procesos de 
negocio y los recursos tecnológicos constituyen activos estratégicos para nuestra 
organización y para nuestros clientes.  

Reconocemos que la seguridad de la información se extiende a nuestros proveedores, 
prestadores de servicios, socios de negocio y demás terceros que tengan acceso a 
información o sistemas relacionados con nuestra operación, por lo que promoveremos 
y exigiremos el cumplimiento de controles de seguridad acordes con los riesgos 
identificados.  

El Comité de Dirección proporciona el liderazgo, los recursos y el apoyo necesarios para 
el establecimiento, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestión de 
Seguridad de la Información.  

Nos comprometemos a proteger la información que almacenamos, procesamos o 
transmitimos, tanto de nuestros clientes como la que generamos, asegurando su 
confidencialidad, integridad y disponibilidad.  

Nos comprometemos a identificar y proteger la información contra accesos no 
autorizados, uso indebido y divulgaciones. Gestionamos los riesgos bajo estos principios 
para cumplir con nuestro marco contractual, legal y reglamentario.  

Cumplimos con los requisitos de seguridad definidos para minimizar el impacto de 
amenazas o desastres, y fortalecemos las capacidades de nuestro personal en la gestión 
de tecnologías de la información adaptando continuamente nuestras prácticas para 
cumplir con los objetivos de seguridad de la información y garantizar la tranquilidad de 
nuestros clientes. 

 
CUMPLIMIENTO Y SANCIONES 
 
El incumplimiento de esta política podrá derivar en sanciones disciplinarias y acciones 
correctivas para garantizar la seguridad de la información. 
 
REVISIÓN Y MEJORA CONTINUA 
 
Esta política será revisada anualmente por el Comité de Seguridad o cuando existan 
cambios regulatorios, incidentes relevantes o reestructuraciones organizacionales. 
Las sugerencias y observaciones podrán canalizarse mediante el Responsable de 
Seguridad de la Información. 
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